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[bookmark: _Toc232783804][bookmark: _Toc313876244][bookmark: _Toc531819119]5.1 Обоснование необходимости и актуальности разработки

В данном дипломном проекте была разработана информационная система, предназначенная для автоматизации отдела продаж аптеки «Аптека №42». Основным потребителем данного продукта являются фармацевтические организации разных типов, от частных аптек до муниципальных. 
Разработанная информационная система позволяет автоматизировать управления фармацевтическим предприятием, которое в большинстве случаях до сих пор производятся вручную. 
Таким образом, необходимость в разработке новой системы возрастает, особенно в связи с активной государственной политикой в области развития здравоохранения.
В то же время разработки программ автоматизации фармацевтического бизнеса немногочисленны, достойные аналоги на российском рынке встречаются редко, и в этом случае оказываются либо дороги, либо плохо обслуживаются в нашем регионе. Это доказывает актуальность данной разработки именно в настоящее время.

[bookmark: _Toc531819120]5.2 Сопоставление технико-экономических характеристик разработки с аналогом

[bookmark: _Toc232783806][bookmark: _Toc313876246][bookmark: _Toc531819121]5.2.1 Обоснование выбора аналога для сравнения

Рассмотрим один из программных продуктов разработанный Фирмой«Протек»это «еФарма», подробно рассмотренный в пункте 1.4 и 1.5 данной работы. Набор выполняемых функций этой программы близок к тем, которые выполняет разработанная система, но главное условие выбора данного продукта в качестве аналога для сравнения – его большая распространенность в нашем регионе. 
Таким образом, единожды проведенное сравнение может быть использовано в качестве доказательства рентабельности новой разработки при ее дальнейшем распространении.
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При сопоставлении аналога и разработки необходимо выбрать наиболее важные и значимые критерии с позиций конечного потребителя. Они должны быть с одной стороны значимыми и характеризовать аналог и разработку, с другой стороны должны иметь количественную оценку и с третьей стороны должны быть некоррелируемые (независимые).
Исходя из назначения разработки – разработать информационную систему товарооборота аптеки – наиболее важными и значимыми являются следующие критерии:
Количественные параметры: 
быстродействие; 
Качественные параметры, имеющие количественную оценку:
удобство пользования;
оперативность получения результатов
Новые возможности:
пополнение конверторов обрабатывающие накладные от новых поставщиков.
Несмотря на то, что для сравнения предпочтение следует отдавать количественным методам, как наиболее точно характеризующим товар, для программных продуктов не меньшее значение имеют качественные характеристики. Также для данной разработки важным критерием, как уже упоминалось, является новая область «пополнение конверторов обрабатывающие накладные от новых поставщиков» так как поставщиков лекарственных средств становиться все больше и больше и формат электронных накладных у всех свой, поэтому очень важно иметь конвертер нового поставщика вовремя.
Выбранные критерии сведены в таблицу 5.1.

Таблица 5.1 - Перечень критериев для сравнения разработки и аналога

	Количественные параметры
	Качественные параметры
	Новые возможности

	1. Быстродействие
2. Надежность

	3. Удобство пользования
4. Оперативность получения результатов

	5. пополнение конверторов обрабатывающие накладные от новых поставщиков



На основании пяти выбранных критериев проведем стоимостную оценку аналога и разработки.

[bookmark: _Toc232783808][bookmark: _Toc313876248][bookmark: _Toc531819123]5.2.3 Расчет сравнительной технико-экономической эффективности аналога и разработки

Оценим качество аналога и разработки по каждому i-ому показателю качества по 5-ти бальной шкале. Предлагается следующая шкала оценок (смотреть таблицу 5.2).

Таблица 5.2 - Шкала оценок

	
Параметр 
	Баллы
	Оценка

	

	4
	Отлично

	

	3
	Хорошо

	

	2
	Удовлетворительно

	

	1
	Предельно допустимо

	

	0
	Неприемлемо 




Определим каждому критерию весовой коэффициент kj, причем
kj= 1.
Результаты сравнения сведем результаты сравнения в таблицу. Для аналога и для разработки посчитаем интегральный технко-экономический показатель: для аналога Qа:

,                                                  (5.1)
и для разработки:

	                                                    (5.2)

Сведем расчеты в таблицу 5.3.

Таблица 5.3 - Оценка технико-экономической эффективности

	Параметр, оценка
	
Весовой коэффициент 
	Аналог
	Разработка

	
	
	

	

	

	


	Быстродействие 
	0,25
	3
	0,75
	4
	1,00

	Надежность
	0,25
	1
	0,25
	3
	0,75

	Удобство пользования
	0,10
	2
	0,20
	4
	0,40

	Оперативность получения результатов
	0,20
	2
	0,40
	3
	0,60

	Пополнение конверторов обрабатывающие накладные от новых поставщиков
	0,20
	1
	0,20
	4
	0,80

	Интегральный технико-экономический показатель, Q
	
	Qа = 1,80
	Qр = 3,55



Интегральный технико-экономический показатель, таким образом, равен:
Q = Qp / Qa = 3,55 / 1,8 = 1,98.
Интегральный технико-экономический показатель больше 1, что говорит, о технико-экономической целесообразности разработки.
[bookmark: _Toc232783809][bookmark: _Toc313876249][bookmark: _Toc531819124]5.3 Расчет затрат на проектирование

Под проектированием будем понимать совокупность работ, которые необходимо выполнить, чтобы решить поставленную задачу – разработать алгоритм и реализовать его программно.
Для расчета затрат на этапе проектирования необходимо определить продолжительность каждой работы начиная с составления технического задания и заканчивая оформлением документации. Продолжительность работ определяется либо по нормативам (с использованием справочников), либо расчетом с помощью экспертных оценок по формуле (определение среднего времени продолжительности работ на каждом из этапов) 
to = (3tmin +2tmax)/5,	                                               (5.3) 
где tо - ожидаемая длительность работ; tmin,tmax - наименьшая и наибольшая по мнению эксперта длительность работ.
Расчеты длительности всех работ на этапе проектирования сведены в таблицу 5.4.

Таблица 5.4 - Длительность всех работ на этапе проектирования

	Наименование работ
	Длительность работ (дней)
	Расход машинного времени

	
	tmin
	tmax
	t0
	tM

	1. Разработка ТЗ
	4
	7
	5,2
	-

	2. Анализ ТЗ
	2
	5
	3,2
	-

	3. Поиск и изучение литературы
	2
	6
	3,6
	-

	4.Обзор существующих аналогов системы;
	7
	14
	9,8
	-

	5. Разработка основных этапов работы
	5
	7
	5,8
	-

	6. Разработка алгоритма
	10
	14
	11,6
	-

	7. Разработка программы
	24
	38
	29,6
	178

	8. Отладка работы программы
	20
	30
	24
	96

	9.БЖ и экологичность разработки
	3
	8
	5
	20

	10.Технико- экономическое обоснование работы
	5
	7
	5,8
	24

	11. Оформление пояснительной записки
	8
	13
	10
	60

	Итого:
	90
	149
	113,6
	378



Для определения продолжительности этапа проектирования ТП по данным таблицы 5.4 построим график организации работ во времени.
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Рисунок 5.1 - Ленточный график

Так как некоторые процессы можно проводить параллельно, общая продолжительность работ уменьшается. По графику видно, что общее время проектирования ТП=105 дней.
Капитальные затраты на этапе проектирования Кп рассчитываются по формуле:
KП = ZП + MП + НП,	                              (5.4)
где ZП  - заработная плата проектировщика задачи на всем этапе проектирования;
MП - затраты на использование электронной вычислительной машины на этапе проектирования;
НП - накладные расходы на этапе проектирования.
Одним из основных видов затрат на этапе проектирования является заработная плата проектировщика, которая рассчитывается по формуле:

	                                (5.5)
где ZП - дневная заработная плата разработчика задачи на этапе проектирования;
Ас - процент отчислений на социальное страхование (35,6%);
Ап - процент премий.
Средняя дневная плата рассчитывается по формуле:
Zд= ОК / Др,	                              (5.6)
где: ОК – оклад разработчика (15000 руб.);
Др–среднее числорабочих дней (21 дней);
Получим,
Zд== 15000 / 21 = 714руб.
Отсюда,
ZП = 714105 (1+0,356)(1+0,07) = 108775 руб.
Стоимость одного часа машинного времени примем 7 руб, тогда затраты на использовании электронной вычислительной машины равны:
МП= С * 378 = 7 * 378 = 2646 руб.
Накладные расходы составляют 80% от заработной платы персонала, занятого эксплуатацией программы, и вычисляются по формуле:
НП= (ZП * 80) / 100	                                  (5.7)
То есть НП=(108775*80)/100=870020 руб.
Таким образом, капитальные затраты на этапе проектирования продукта составят:
КП= 108775 + 2646 + 870020 = 198441.

[bookmark: _Toc232783810][bookmark: _Toc313876250][bookmark: _Toc531819125]5.4 Состав эксплуатационных расходов

В эксплуатационные расходы входят: 
содержание персонала, занятого работой с программой;
расходы на функционирование программы;
накладные расходы;
прочие расходы.
[bookmark: _Toc232783811][bookmark: _Toc313876251][bookmark: _Toc531819126]5.4.1 Расходы на содержание персонала

Расходы по различным видам работающих определяются по формуле:

,	                                (5.8)
где ni - численность персонала i - вида;
zi - среднегодовая заработная плата работника i-го вида;
аc - процент отчислений на социальное страхование, пенсионный фонд и фонд стабилизации (обычно ac = 35,6%);
ап - средний процент премий за год.
До внедрения программы: n1=7, z1=180000 руб., а1=10%. Следовательно:
Z1= 7 * 180000 * (1+0,356) * (1+0,1) = 1725646
После внедрения программы: n2=5, z2=180000 руб., а2=10%. Значит:
Z2= 5 * 180000 * (1+0,356) * (1+0,1) = 1232604
Таким образом, расходы на содержание персонала снизились за счет уменьшения количества работников.

[bookmark: _Toc232783812][bookmark: _Toc313876252][bookmark: _Toc531819127]5.4.2 Расходы на функционирование программы

Расходы на функционирование системы заключаются в затратах на машинное время. Формула для расчетов имеет вид:
М = С * t, 	                        (5.9)
где C - стоимость 1-го часа машинного времени;
t - необходимое для решения задачи машинное время (в часах).
При условии, что до внедрения программы компьютеры не использовались, М1=0. Если стоимость одного часа работы составляет 7 рублей, а программа работает 720 часов в год, то М2 = 7 * 720 = 5040 руб. после внедрения программы.

[bookmark: _Toc232783813][bookmark: _Toc313876253][bookmark: _Toc531819128]5.4.3 Накладные расходы

Накладные расходы составляют 80 % от основной зарплаты персонала, занятого эксплуатацией программы. Т.о., накладные расходы составляют в год:
до использования программы:
1725646 * 80 / 100 = 1380517
после внедрения программы:
1232604* 80 / 100 = 986083.

[bookmark: _Toc232783814][bookmark: _Toc313876254][bookmark: _Toc531819129]5.4.4 Прочие расходы

Прочие расходы составляют 2 % от суммы всех эксплуатационных расходов.
До внедрения программы: (1725646+1380517) * 2/ 100 = 62123 руб.
После внедрения программы: (1232604+ 5040 + 986083) * 2/ 100 = 44475 руб.
Таким образом, эксплуатационные расходы за год составляют:
Р1 = 1725646 + 1380517 + 62123 = 3168286 руб.
Р2 = 1232604+ 5040 + 986083 + 44475 = 2268202 руб.

[bookmark: _Toc232783815][bookmark: _Toc313876255][bookmark: _Toc531819130]5.5 Расчет экономии от увеличения производительности труда пользователя

Если пользователь при выполнении работы j-того вида после использования системы экономит Тj часов, то повышение производительности труда Рj (в процентах) определяется по формуле:
pj = (∆Tj / (tj - ∆Tj)) * 100	                                      (5.10)
где tj - время, которое планировалось пользователю для выполнения работы j-того вида до внедрения разработанной системы (в часах);
Тj - экономия машинного времени при использовании разработанной программы (в часах).
 Тj и tj должны быть определены в среднем за год.
В нашем случае затрачиваемое на решение без использования программы время составляет 2000 часа, с использованием программы - 720 часа, то есть экономия составляет 1280 часов в год. Таким образом,
Рj= (1280 / (2000 – 1280)) * 100 = 177 %
Экономия, связанная с повышением производительности труда пользователя, определяется как
Рп = Zп Рj/100, 	                            (5.11)
где Zп - среднегодовая заработная плата пользователя при использовании разрабатываемого проекта.
Экономия от увеличения производительности труда пользователя равна?
Рn = 1232604* 177 / 100 = 2181709.

[bookmark: _Toc232783816][bookmark: _Toc313876256][bookmark: _Toc531819131]5.6 Расчет экономического эффекта от использования программы

Критерием эффективности создания и внедрения новых методов является ожидаемый экономический эффект. Он определяется по формуле:
Э = Эг - ЕнКп, 	                                 (5.12)
где Эг – годовая экономия;
Ен - нормативный коэффициент (Ен = 0,15);
Кп - капитальные затраты на проектирование (см. главу 6.3).
Годовая экономия Эг складывается из экономии эксплуатационных расходов и экономии в связи с повышением производительности труда пользователя (см. главу 5.4):
Эг = (Р1 - Р2) + Рn,	                                   (5.13)
где Р1 и Р2 - соответственно эксплуатационные расходы до и после внедрения разрабатываемой программы;
Рn - экономия от повышения производительности труда пользователя.
Годовая экономия будет равна:
Эг = (3168286 – 2268202) + 2181709= 3081793 руб/год.
Таким образом, ожидаемый экономический эффект составит:
Э = 3081793 – 0,15 * 198441= 3052027.
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